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Èया सचूना और Ĥसारण मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩकः 

(क) सोशल मीͫडया Üलेटफॉम[ के माÚयम से अवधै Ǿप से अæलȣल और यौन संबधंी सामĒी 

के Ĥसारण कȧ जांच करने के ͧलए मौजदूा तंğ का Þयौरा Èया है; और 

(ख) Èया सरकार का इस तØय को Úयान मɅ रखते हुए ͩक उÈत कानून इन Üलेटफॉमɟ के 

दǽुपयोग को रोकन ेके ͧलए अͬधक Ĥभावी नहȣं है, मौजदूा कानूनɉ को और अͬधक 

कठोर बनाने का ͪवचार है और यǑद हां, तो त×सबंंधी Þयौरा Èया है? 

 
उƣर 

सूचना और Ĥसारण एव ंसंसदȣय काय[ राÏय मंğी 
(डॉ. एल. मुǾगन) 

 

(क) और (ख): सरकार कȧ नीǓतयɉ का उɮदेæय मǑहलाओं और बÍचɉ सǑहत इसके उपयोगकता[ओ ं
के ͧलए एक खलुा, सुरͯ¢त, ͪवæवसनीय और जवाबदेह इंटरनेट सुǓनिæचत करना है। 
 
सरकार यह सुǓनिæचत करने के ͧलए ĤǓतबɮध है ͩक भारत मɅ इंटरनेट ͩकसी भी Ĥकार कȧ 
गैरकानूनी सामĒी या सूचना, ͪवशेष Ǿप से अæलȣल और आपͪƣजनक सामĒी से मÈुत हो। 
 
ͫडिजटल Üलेटफामɟ पर गैरकाननूी सामĒी से Ǔनपटन ेके ͧलए कानूनी ढांचा 
 
सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ (आईटȣ) अͬधǓनयम, 2000 
 
आईटȣ अͬधǓनयम और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ (मÚयवतȸ ǑदशाǓनदȶश और ͫडिजटल मीͫडया आचार 
सǑंहता) Ǔनयम, 2021 (आईटȣ Ǔनयम, 2021) ने ͧमलकर ͫडिजटल ¢ेğ मɅ गैरकानूनी और 
हाǓनकारक सामĒी से Ǔनपटने के ͧलए एक कठोर ढांचा तैयार ͩकया है। 



 
यह जवाबदेहȣ सुǓनिæचत करने के ͧलए मÚयèथɉ पर èपçट दाǓय×व डालता है। 
 
आईटȣ अͬधǓनयम ͪवͧभÛन साइबर अपराधɉ जसेै गोपनीयता उãलंघन (धारा 66ई), अæलȣल या 
कामकुता åयÈत करने वालȣ सामĒी Ĥकाͧशत करना या Ĥसाǐरत करना (धारा 67, 67ए, 67बी) 
के ͧलए दंड का Ĥावधान करता है। 
 
यह पुͧ लस को अपराधɉ कȧ जांच करने (धारा 78), साव[जǓनक èथान मɅ Ĥवेश करने और 
सǑंदÊध åयिÈत कȧ तलाशी लेने और उसे ͬगरÝतार करने (धारा 80) का अͬधकार भी देता है। 
 
आईटȣ (मÚयवतȸ ǑदशाǓनदȶश और ͫडिजटल मीͫडया आचार संǑहता) Ǔनयम, 2021 
 
आईटȣ Ǔनयम, 2021 सोशल मीͫडया मÚयèथɉ सǑहत मÚयèथɉ पर उͬचत सावधानी बरतन े
का दाǓय×व डालते हɇ और उनसे यह अपे¢ा करते हɇ ͩक वे गैरकानूनी सामĒी कȧ होिèटंग या 
Ĥसारण को रोकने के ͧलए इन दाǓय×वɉ को Ĥभावी ढंग से लागू करɅ। 
 
आईटȣ Ǔनयम, 2021 के तहत Ĥमुख Ĥावधान: 

Ĥावधान ͪववरण 

Ǔनयम 3(1)(बी) के अतंग[त 

ĤǓतबंͬ धत जानकारȣ 

 

ऐसी जानकारȣ/सामĒी कȧ होिèटंग, èटोǐरगं, Ĥसारण, 

Ĥदश[न या Ĥकाशन पर ĤǓतबंध लगाना जो अÛय बातɉ 

के साथ-साथ Ǔनàनͧलͨखत हो:-  

 अæलȣल, पोनȾĒाͩफक, ͩकसी दसूरे कȧ Ǔनजता का 

उãलंघन करने वालȣ, ͧलगं के आधार पर 

अपमानजनक या उ×पीड़न करने वालȣ, नèलȣय 

या जातीय Ǿप से आपͪƣजनक, या घणृा या Ǒहसंा 

को बढ़ावा देने वालȣ; 

 बÍचɉ के ͧलए हाǓनकारक; 

 डीपफेक के माÚयम सǑहत धोखा देने या गमुराह 

करन ेवालȣ; 

 कृǒğम बɮुͬधमƣा सǑहत अÛय लोगɉ को 

(इàपसȾनेट) करती है; 

 राçĚȣय सुर¢ा या साव[जǓनक åयवèथा को खतरा 

पहंुचाती है, 

 ͩकसी भी कानून का उãलंघन करती है। 



उपयोगकता[ जागǾकता 

दाǓय×व 

मÚयèथɉ को सेवा कȧ शतɟ और उपयोगकता[ समझौतɉ 

के माÚयम से उपयोगकता[ओं को गैरकानूनी सामĒी साझा 

करन ेके पǐरणामɉ के बारे मɅ èपçट Ǿप से सूͬ चत करना 

चाǑहए, िजसमɅ सामĒी को हटाना, खाते को Ǔनलǒंबत 

करना या समाÜत करना शाͧमल है। 

कंटɅट हटाने मɅ जवाबदेहȣ 

 

मÚयèथɉ को अदालती आदेशɉ, सरकार से ĤाÜत तक[ संगत 

सूचना या उपयोगकता[ कȧ ͧशकायतɉ पर Ǔनधा[ǐरत 

समयसीमा के भीतर गैरकानूनी सामĒी को हटाने के ͧलए 

शीēता से कार[वाई करनी चाǑहए। 

ͧशकायत Ǔनवारण  मÚयèथɉ ɮवारा ͧशकायत अͬधकारȣ ǓनयुÈत 
करना 

 गैरकानूनी सामĒी को 72 घंटɉ के भीतर हटाकर 
ͧशकायतɉ का समाधान करने का अͬधदेश  

 Ǔनजता का उãलंघन करने वालȣ, åयिÈतयɉ का 
Ǿप धारण करने वालȣ या नÊनता Ǒदखाने वालȣ 
सामĒी को ऐसी ͩकसी भी ͧशकायत के ͨखलाफ 
24 घंटɉ के भीतर हटा Ǒदया जाना चाǑहए।  

ͧशकायत अपीलȣय सͧमǓत 

(जीएसी) तंğ 

यǑद मÚयèथɉ के ͧशकायत अͬधकारȣ उपयोगकता[ओं कȧ 

ͧशकायतɉ का समाधान नहȣं करते हɇ, तो 

उपयोगकता[ www.gac.gov.in पर ऑनलाइन अपील 

कर सकते हɇ। जीएसी सामĒी मॉडरेशन सबंंधी Ǔनण[यɉ 

मɅ जवाबदेहȣ और पारदͧश[ता सǓुनिæचत करता है। 

सरकारȣ एजɅͧसयɉ को मÚयèथɉ 

ɮवारा सहायता 

मÚयèथɉ ɮवारा पहचान स×यापन के ͧलए, या साइबर 

सुर¢ा घटनाओं सǑहत अपराधɉ कȧ रोकथाम, पता लगाने, 

जांच या अͧभयोजन के ͧलए अͬधकृत सरकारȣ एजɅͧसयɉ 

को अपन े Ǔनयğंणाधीन उपलÞध मौजदू जानकारȣ या 

सहायता अवæय Ĥदान करनी चाǑहए। 



मह×वपूण[ सोशल मीͫडया 

मÚयèथɉ (एसएसएमआई) के 

अǓतǐरÈत दाǓय×व (अथा[त ऐसे 

सोशल मीͫडया मÚयèथ िजनके 

भारत मɅ पजंीकृत उपयोगकता[ओ ं

कȧ सÉंया 50 लाख या उससे 

अͬधक हɇ।) 

 

 

 संदेश भेजने कȧ सेवाए ं Ĥदान करने वाले 
एसएसएमआई ɮवारा कानून Ĥवत[न एजɅͧसयɉ 
को गंभीर या संवेदनशील सामĒी के मलू İोत 
का पता लगान ेमɅ मदद करना। 

 एसएसएमआई ɮवारा गैरकानूनी सामĒी के 
Ĥसार का पता लगाने और उसे सीͧमत करने 
के ͧलए ऑटोमेǑटड टूãस का उपयोग करना। 

 एसएसएमआई ɮवारा अनुपालन ǐरपोट[ 
Ĥकाͧशत करना, èथानीय अͬधकाǐरयɉ कȧ 
ǓनयुिÈत करना और अनुपालन एव ं कानून 
Ĥवत[न समÛवय के ͧलए भारत मɅ िèथत 
भौǓतक पता  साझा करना। 

 एसएसएमआई ɮवारा èविैÍछक उपयोगकता[ 
स×यापन, आंतǐरक अपील और èवतः सं£ान 
लेने से पहले Ǔनçप¢ सुनवाई का अवसर Ĥदान 
करना। 

यǑद मÚयèथ आईटȣ Ǔनयम, 2021 मɅ Ǒदए गए कानूनी दाǓय×वɉ का पालन करने मɅ ͪवफल 
रहते हɇ, तो वे आईटȣ अͬधǓनयम कȧ धारा 79 के तहत उÛहɅ Ĥदƣ ततृीय प¢ सचूना से छूट 
को खो देते हɇ। 
 
व ेͩकसी भी Ĥचͧलत कानून के तहत यथा Ĥावͬधत पǐरणामी कार[वाई या अͧभयोजन के ͧलए 
उƣरदायी होते हɇ। 
 
भारतीय Ûयाय सǑंहता (बीएनएस) 2023 
 
बीएनएस, 2023 ऑनलाइन नुकसान, अæलȣलता, गलत सूचना और अÛय साइबर-स¢म 
अपराधɉ, िजसमɅ सोशल मीͫडया Üलेटफामɟ के माÚयम से ͩकए गए अपराध भी शाͧमल हɇ, से 
Ǔनपटने के ͧलए कानूनी ढांचे को स͸ुढ़ करती है,  

 यह अæलȣल कृ×यɉ (धारा 296), अæलȣल सामĒी कȧ ǒबĐȧ, िजसमɅ इलेÈĚॉǓनक Ǿप मɅ 
ऐसी सामĒी का Ĥदश[न भी शाͧमल है (धारा 294) जसेै अपराधɉ के ͧलए दंड का 
Ĥावधान करती है। 

 
इसी Ĥकार, ओटȣटȣ Üलेटफॉम[ पर हाǓनकारक सामĒी के दçुĤभावɉ से Ǔनपटने के ͧलए, सरकार 
ने सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ अͬधǓनयम, 2000 के तहत 25.02.2021 को सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ 
(मÚयवतȸ ǑदशाǓनदȶश और ͫडिजटल मीͫडया आचार संǑहता) Ǔनयम, 2021 को अͬधसूͬचत 
ͩकया है। 
 



 Ǔनयमɉ के भाग-III मɅ ͫडिजटल समाचार Ĥकाशकɉ और ऑनलाइन सिृजत सामĒी 
(ओटȣटȣ Üलेटफॉम[) के Ĥकाशकɉ के ͧलए एक आचार संǑहता का Ĥावधान है। 

 ओटȣटȣ Üलेटफॉमɟ का यह दाǓय×व है ͩक वे ऐसी कोई भी सामĒी Ĥसाǐरत न करɅ जो 
वत[मान मɅ लागू कानून ɮवारा ĤǓतबंͬ धत है। 

 सरकार ने अब तक अæलȣल सामĒी Ĥदͧश[त करने वाले 43 ओटȣटȣ Üलेटफामɟ के ͧलए 
भारत मɅ साव[जǓनक पहंुच को ĤǓतबंͬ धत कर Ǒदया है। 

 
**** 


