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जोनल रेलवे उपयोगकता[ परामश[दाğी सͧमǓत कȧ बैठक 
 

1722. Įी दलुू महतो: 
 

Èया रेल मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे ͩक: 
  
(क) Èया रेलवे बोड[ ने जोनल रेलवे उपयोगकता[ परामश[दाğी सͧमǓत (जेडआरयूसीसी), पूव[ 

मÚय रेलव,े हाजीपुर कȧ 05.08.2025 और 27.08.2025 को आयोिजत बैठकɉ मɅ Ĥèतुत 

ͪवͧभÛन Ĥèतावɉ पर कोई Ǔनण[य ͧलया है; 

(ख) यǑद हां, तो अनुमोǑदत/लंǒबत Ĥèताव का Ĥèताव-वार Þयौरा Èया है; और 

(ग) यǑद नहȣं, तो Ǔनण[य लेने मɅ ͪवलंब के मुÉय कारण Èया हɇ और ऐसे Ǔनण[य लेने के 

ͧलए Èया समय-सीमा Ǔनधा[ǐरत कȧ गई है? 

 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
 

(Įी अिæवनी वैçणव) 
 

(क) से (ग): रेलवे उपयोगकता[ओं के बेहतर ĤǓतǓनͬध×व को सुǓनिæचत करने और रेल Ĥशासन 

और उपयोगकता[ओं के बीच उन मामलɉ पर परामश[ के अͬधक अवसर Ĥदान करने के ͸िçटकोण 

से, जो रेल ɮवारा Ĥदान कȧ जाने वालȣ सेवाओं और ऐसी सेवाओं कȧ द¢ता मɅ सुधार के उपायɉ 

से संबंͬधत हɇ, सरकार ने ͪवͧभÛन èतरɉ पर उपयोगकता[ परामश[ सͧमǓतया ं èथाͪपत कȧ हɇ, 

िजनमɅ ¢ेğीय èतर अथा[त ¢ेğीय रेलवे उपयोगकता[ परामश[दाğी सͧमǓतयाँ शाͧमल हɇ। 



¢ेğीय रेलवे उपयोगकता[ परामश[दाğी सͧमǓत रेलवे ɮवारा सेवा Ĥदान ͩकए जाने वाले 

¢ेğɉ मɅ èथानीय उपयोगकता[ओं का ĤǓतǓनͬध×व करती है और Ǔनàनͧलͨखत से संबंͬधत मामलɉ 

पर ͪवचार करती है:-   
 

i. िजस ¢ेğ से सͧमǓत संबंͬ धत है, वहां सुͪवधाओं कȧ åयवèथा। 

ii. सͧमǓत के अͬधकार ¢ेğ मɅ नए èटेशन खोलने का Ĥèताव।  

iii. समय-साǐरणी से संबंͬधत åयवèथाएं। 

iv. रेलवे ɮवारा दȣ जाने वालȣ याğी सेवाओं और सुͪवधाओं मɅ सुधार। 

v. सामाÛय साव[जǓनक Ǒहत अथवा साव[जǓनक सुͪवधा का कोई ͪवषय या याğी सेवाओं और 

सुͪवधाओं को Ĥभाͪवत करने वाले ऐसे मामले जो उपयोगकता[ओं ɮवारा ĤǓतǓनͬध×व का 

ͪवषय रहे हɇ। 
 

पूव[ मÚय रेलव ेसǑहत सभी ¢ेğीय रेलɉ कȧ ¢ğेीय रेलवे उपयोगकता[ परामश[दाğी सͧमǓत को 

01.10.2024 स े30.09.2026 तक कȧ दो वष[ कȧ अवͬध के ͧलए पुनः गǑठत ͩकया गया है। 

पूव[ मÚय रेलवे के जेडआरयूसीसी कȧ ͪपछलȣ बैठक 28.08.2025 को हुई थी। बैठक के दौरान 

रेलगाͫड़यɉ के ͪवèतार, याğी सुͪवधाओं का Ĥावधान/सुधार, नए èटेशन खोलने आǑद के बारे मɅ 

कई सुझाव ĤाÜत हुए। 
 

ज़ोन के अͬधकार ¢ेğ/¢मता के अतंग[त सुझावɉ पर संबंͬधत ज़ोन खदु कार[वाई करता है। 

अÛय ¢ेğीय रेल से जड़ु ेसुझावɉ को उͬचत कार[वाई के ͧलए संबंͬधत ज़ोन को भेजे जाते हɇ। 

नीǓत स ेजुड़ ेमामले और िजन मामलɉ पर एपÈेस लेवल पर कार[वाई कȧ ज़Ǿरत होती है, उÛहɅ 

आवæयक कार[वाई के ͧलए रेलवे बोड[ को भेजा जाता है। ऐसी बैठकɉ के दौरान ĤाÜत सुझावɉ कȧ 

समी¢ा करना और उनकȧ औͬच×य और åयवहाय[ता को Úयान मɅ रखत े हुए उपयुÈत कार[वाई 

करना एक सतत और Ǔनरंतर चलने वालȣ ĤͩĐया है। 

***** 


