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1146.  श्री बृजेन्द्र वसंह ओलााः  

 

 क्या रसायन और उर्वरक मंत्री यह बताने की कृपा करें गे ककिः 

 

(क)  क्या यह सच है कक जन औषकि केन्द्र ंपर कई आवश्यक जीवन रक्षक दवाएं अक्सर उपलब्ध 

नही ंहरती हैं; 

(ख)  यकद हां, तर ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है और इन केन्द्र ंपर दवाओ ंकी प्रभावी और कनयकमत आपूकति 

सुकनकित करने के कलए क्या ठरस कदम उठाए गए हैं और इसके क्या पररणाम रहे हैं; 

(ग)  क्या कवशेषज्र,ं उपभरक्ताओ ंऔर कचककत्सकर ं ने इन जन औषकि केन्द्र ंपर उपलब्ध दवाओ ं

की गुणवत्ता के बारे में प्रश्न उठाए हैं, यकद हां, तर ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है; 

(घ)  यकद हां, तर क्या इन दवाओ ंकी गुणवत्ता में सुिार लाने के कलए कनरंतर कनरीक्षण, परीक्षण और 

मानकीकरण सुकनकित करने के कलए करई आवश्यक ठरस तंत्र स्थाकपत ककया गया है; और 

(ङ)  यकद हां, तर जांच के कनष्कषि रहे हैं और यकद नही,ं तर क्या यह स्वास्थ्य के साथ समझौता नही ं

है? 

 

उत्तर 

 

रसायन और उर्वरक राज्य मंत्री (श्रीमती अनुवप्रया पटेल)  

 

(क) और (ख): प्रिानमंत्री भारतीय जनऔषकि यरजना के अंतगित उत्पाद बासे्कट में 2,110 दवाएं और 

315 सकजिकल, कचककत्सा उपभरज्य वसु्तएं और उपकरण शाकमल हैं, जर सभी प्रमुख कचककत्सीय समूह 

जैसे कक काकडियरवसु्कलर, एंटी-कैं सर, एंटी-डायकबकटक, एंटी-इने्फक्टिव, एंटी-एलकजिक और गैस्ट्र र-

इंटेस्ट्ाइनल दवाएं और नू्यटर ासू्यकटकल्स आकद कर कवर करते हैं। लैब ररएजेंट और वैक्सीन कर 

छरड़कर, राष्ट्र ीय आवश्यक औषकि सूची में शाकमल लगभग सभी जेनेररक दवाएं इस उत्पाद बासे्कट 

का कहस्सा हैं। 

जन औषकि कें द्र ं (जेएके) में दवाओ ं की प्रभावी और कनयकमत आपूकति सुकनकित करने के कलए कई 

कदम उठाए गए हैं, कजनमें कनम्नकलक्टखत शाकमल हैं:  

 

(i) कसतंबर 2024 से, जेएके द्वारा सामान्यत: उपयरग की जाने वाली 200 दवाओ,ं कजनमें यरजना 

उत्पाद बॉसे्कट में शाकमल बाजार मे सवािकिक कबक्री हरने वाली 100 दवाएं और तेजी से कबकने 

वाली 100 दवाएं शाकमल हैं, का स्ट्ॉक बनाए रखने के कलए प्ररत्साहन कदया गया है, कजसके रखे 

जाने पर जेएके माकलक इन दवाओ ंके स्ट्ॉक के आिार पर माकसक प्ररत्साहन के कलए पात्र हैं।  



(ii) एक सुदृढ़ आपूकति शंृ्खला प्रणाली स्थाकपत करने के कलए एक पररपूणि सूचना प्रौद्यरकगकी सक्षम 

आपूकति शंृ्खला प्रणाली स्थाकपत की गई है कजसमें एक केन्द्ीय मालगरदाम, चार के्षत्रीय 

मालगरदाम और देश भर में कवतरकर ंका एक बढ़ता हुआ नेटवकि  शाकमल है, कजनकी वतिमान 

संख्या 39 है। 

(iii) इसके अलावा, सामान्यत: उपयरग ककए जाने वाले उत्पादर ंकी उपलब्धता सुकनकित करने की 

दृकष्ट् से, यरजना कायािन्वयन एजेंसी {भारतीय औषि एवं कचककत्सा उपकरण बू्यरर 

(पीएमबीआई)} द्वारा 400 तेजी से कबकने वाले उत्पादर ंकी कनयकमत रूप से कनगरानी की जाती 

है और इसकी मांग का कनरंतर आिार पर पूवािनुमान लगाया जाता है। इसके अकतररक्त, 

स्वचालन के माध्यम से खरीद प्रकक्रया कर संवकिित करने के कलए पूवािनुमान पद्धकत के 

कडकजटलीकरण के कलए कदम उठाए गए हैं।  

 

इसके पररणामस्वरूप, जेएके से दवाओ ंकी कबक्री कवत्तीय वषि 2023-24 में ₹1,470 कररड़ के मूल्य के 

अकिकतम खुदरा मूल्य की तुलना में कवत्तीय वषि 2024-25 में बढ़कर ₹2,022.47 कररड़ हर गई है। 

 

(ग) से (ङ):  कवशेषज्र,ं उपभरक्ताओ ंऔर डॉिरर ंसकहत करई भी व्यक्टक्त, भारत सरकार के कें द्ीकृत 

लरक कशकायत कनवारण और कनगरानी प्रणाली (सीपीजीआरएएमएस) परटिल का उपयरग करके या 

complaints@janaushadhi.gov.in पर ईमेल करके या यरजना हेल्पलाइन नंबर 1800 180 8080 

पर कॉल करके जेएके के संबंि में अपनी कशकायतें दजि कर सकता है, कजसमें उनके माध्यम से 

उपलब्ध कराई गई दवाओ ंकी गुणवत्ता संबंिी कशकायतें भी शाकमल है। तथाकप, देश भर में प्रकतकदन 

लगभग 15 लाख उपभरक्ता जनऔषकियर ंकी खरीद करते हैं, कवत्त वषि 2024-25 में पूरे वषि में दजि 

कशकायतर ंकी संख्या 2,102 थी, कजसका आशय है कक कशकायत रकजस्ट्र ेशन दर 0.0004% से भी कम 

है। 

 

जेएके में उपलब्ध दवाओ ं की गुणवत्ता सुकनकित करने के उदे्दश्य से, कजससे ररकगयर ं के स्वास्थ्य से 

समझौता न हर, कनरंतर कनरीक्षण, परीक्षण और मानकीकरण सुकनकित करने के कलए ठरस तंत्र स्थाकपत 

ककए गए हैं, कजनमें कनम्नकलक्टखत शाकमल हैं: 

 

(i)  केवल कवश्व स्वास्थ्य संगठन-उत्तम कवकनमािण पद्धकत (डबू्ल्यएचओ-जीएमपी) प्रमाकणत संयंत्रर ंसे 

आपूकति: केवल वे संयंत्र आपूकति के कलए पात्र हैं कजन्हें प्रत्यक्ष कनरीक्षण के बाद कें द्ीय औषकि 

मानक कनयंत्रण संगठन (सीडीएससीओ) द्वारा डबू्ल्यएचओ-जीएमपी अनुपालक के रूप में 

प्रमाकणत ककया गया है। 

(ii)  सभी दवा बैचर ं के 100% पूवि-परीक्षण के बाद ही कवतरण: पीएमबीआई के मालगरदामर ं में 

आपूकति ककए गए 100% बैचर ं से परीक्षण के कलए यादृक्टिक रूप से नमूने कलए जाते हैं और 

गुणवत्ता परीक्षण में उत्तीणि हरने के बाद ही दवाओ ंकर जेएके कर आपूकति के कलए भेजा जाता 

है। 

(iii) केवल उत्तम प्रयरगशाला पद्धकतयर ं(जीएलपी) के अनुरूप प्रयरगशालाओ ंमें परीक्षण: नमूनर ंका 

परीक्षण केवल राष्ट्र ीय परीक्षण और अंशशरिन प्रयरगशाला प्रत्यायन बरडि (एनएबीएल) द्वारा 

मान्यता प्राप्त और समय-समय पर कनरीक्षण की गई प्रयरगशालाओ ं में ककया जाता है और 

इसके अलावा, इन प्रयरगशालाओ ंका जीएलपी अनुपालन के कलए पीएमबीआई द्वारा मूल्यांकन 

ककया जाता है।  

 

 

***** 


