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लोक सभा 

04.02.2026 के 
 अतारांͩ कत Ĥæन स.ं 910 का उƣर 

 

रेल याǒğयɉ कȧ सरु¢ा का èतर 
 

910. डॉ. एम. के. ͪवçणु Ĥसाद:  
 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 

(क) Èया सरकार ने रेल याǒğयɉ कȧ सुर¢ा के èतर को मजबूत करने के ͧलए कोई पहल कȧ है; 

(ख) यǑद हाँ, तो त×संबधंी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ;  

(ग) याǒğयɉ, ͪवशेषकर मǑहलाओं के उपयोग के ͧलए ͫडÞबɉ मɅ आपातकालȣन संकट (एस ओ 

एस) Ĥणालȣ èथाͪपत करने के Ĥèताव का Þयौरा Èया है;  

(घ) Èया सरकार ɮवारा लंबी दरूȣ कȧ Ěेनɉ मɅ केवल मǑहलाओं के ͧलए आरͯ¢त ͪवशेष ͫडÞब े

शुǾ करने के ͧलए कदम उठाए गए हɇ; और  

(ङ) यǑद हाँ, तो त×संबधंी Þयौरा Èया है और यǑद नहȣं, तो इसके Èया कारण हɇ? 
 
 

उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एव ंइलेÈĚोǓनकȧ और सचूना Ĥौɮयोͬगकȧ मğंी 
 

(Įी अिæवनी वçैणव) 
 

(क) से (ङ): भारत के संͪ वधान कȧ सातवीं अनुसचूी के अंतग[त ‘पुͧ लस’ और ‘कानून åयवèथा’ 

राÏय के ͪवषय हɇ और इस Ĥकार, राÏय सरकारɅ अपनी कानून Ĥवत[न एजɅͧसयɉ अथा[त राजकȧय 

रेल पुͧ लस/िजला पुͧ लस के माÚयम से रेलɉ मɅ अपराध कȧ रोकथाम, उनका पता लगान,े पजंीकरण 

और जांच तथा काननू-åयवèथा बनाए रखने आǑद के ͧलए उƣरदायी हɇ। रेल सरु¢ा बल रेल संपͪƣ, 

याğी ¢ेğ और याǒğयɉ कȧ बहेतर सरं¢ा और सरु¢ा Ĥदान करने तथा उससे संबंͬ धत मामलɉ के 

ͧलए राजकȧय रेल पुͧ लस/िजला पुͧ लस के Ĥयासɉ मɅ सहायता करता है। 



रेलगाͫड़यɉ मɅ याğा करन ेवालȣ मǑहलाओं सǑहत याǒğयɉ कȧ संर¢ा व सरु¢ा के ͧलए रेलवे ɮवारा 

राजकȧय रेल पुͧ लस के साथ समÛवय करके Ǔनàनͧलͨखत कदम उठाए जा रहे हɇ:- 

1. संवदेनशील और ͬचिéनत मागɟ/खडंɉ पर, ͪवͧभÛन राÏयɉ कȧ राजकȧय रेल पुͧ लस ɮवारा 

ĤǓतǑदन रेलगाͫड़यɉ के माग[र¢ण के अलावा रेलवे सुर¢ा बल ɮवारा रेलगाͫड़यɉ का 

माग[र¢ण ͩकया जाता है।  

2. अͬधकांश सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ और रेलवे èटेशनɉ पर सीसीटȣवी कैमरɉ के माÚयम से Ǔनगरानी 

रखी जाती है। 

3. त×काल सहायता के ͧलए याğी सीधे रेल मदद पोट[ल पर या हेãपलाइन नंबर 139 

[इमरजɅसी ǐरèपांस सपोट[ ͧसèटम (ईआरएसएस) नंबर 112 के साथ एकȧकृत] के माÚयम से 

ͧशकायत कर सकते हɇ। 

4. याǒğयɉ कȧ सुर¢ा बढ़ाने और उनकȧ सुर¢ा संबधंी ͬचतंाओ ंको दरू करने के ͧलए रेलवे 

ɪͪवटर और फेसबकु जैसे ͪवͧभÛन सोशल मीͫडया Üलेटफामɟ के माÚयम से याǒğयɉ के साथ 

Ǔनयͧमत संपक[  मɅ रहती है। 

5. चोरȣ, छȤना-झपटȣ, ज़हरखुरानी आǑद के तहत सावधानी बरतने के ͧलए याǒğयɉ को सचते 

करने के ͧलए जन उɮघोषणा Ĥणालȣ के माÚयम से लगातार घोषणाएं कȧ जाती हɇ। 

6. रेलवे कȧ सरु¢ा åयवèथा कȧ Ǔनयͧमत Ǔनगरानी और समी¢ा के ͧलए राÏयɉ/कɅ ġ शाͧसत 

Ĥदेशɉ के संबंͬ धत पुͧ लस महाǓनदेशक/आयÈुत कȧ अÚय¢ता मɅ सभी राÏयɉ/कɅ ġ शाͧसत 

Ĥदेशɉ के ͧलए राÏय èतरȣय रेलवे सुर¢ा सͧमǓत (एसएलएससीआर) गǑठत कȧ गई है। 

7. ‘मेरȣ सहेलȣ’ पहल के तहत, लंबी दरूȣ कȧ रेलगाͫड़यɉ मɅ अकेले याğा करने वालȣ मǑहला 

याǒğयɉ कȧ संपूण[ याğा अथा[त ्Ĥारंͧभक èटेशन से गंतåय èटेशन तक सरं¢ा व सरु¢ा पर 

Úयान कɅ Ǒġत ͩकया गया है। 

8. मǑहलाओं के ĤǓत अपराध को रोकने के ͧलए रेलवे सरु¢ा बल कͧम[यɉ कȧ ¢मता Ǔनमा[ण के 

ͧलए राçĚȣय मǑहला आयोग और रेलव े सरु¢ा बल के बीच एक समझौता £ापन पर 

हèता¢र ͩकए गए हɇ। 



9. मǑहला याǒğयɉ के ͧलए आरͯ¢त ͫडÞबɉ मɅ पǽुष याǒğयɉ के Ĥवेश के ͪवǽɮध अͧभयान 

चलाए जाते हɇ और अपराͬधयɉ के ͪवǽɮध रेल अͬधǓनयम, 1989 के Ĥावधानो के तहत 

कानूनी कार[वाई कȧ जाती है। 

 

भारतीय रेल पर याǒğयɉ कȧ संर¢ा और सुͪ वधा बढ़ाने के ͧलए चल èटॉक मɅ सुधार/उÛनयन करना 

एक सतत और Ǔनरंतर चलने वालȣ ĤͩĐया है। तदनुसार, वदें भारत रेलगाͫड़यɉ के Ĥ×येक सवारȣ 

ͫडÞबे मɅ चार आपातकालȣन टॉक बकै यूǓनटɅ लगाई गई हɇ, िजनके जǐरए आपात िèथǓत मɅ याğी 

गाड़ी Ĥबंधक/लोको पायलट से सपंक[  कर सकते हɇ। वदें भारत रेलगाͫड़यɉ के Ĥ×येक सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ 

आपात िèथǓत मɅ उपयोग के ͧलए चार याğी आपातकालȣन बटन भी महैुया कराए गए हɇ।  

 

भारतीय रेल के चल èटॉक के ͧलए इंटरनेट Ĥोटोकॉल (आई.पी.) आधाǐरत वीͫडयो Ǔनगरानी Ĥणालȣ 

को उपयोग के ͧलए आर.डी.एस.ओ. कȧ ͪवͧशिçट संÉया आरडीएसओ/एसपीएन/टȣसी/106/2025 के 

संèकरण 3.1 के अंतग[त सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ पǓैनक बटन का Ĥावधान ͩकया गया है। 

 

रेल अͬधǓनयम, 1989 कȧ धारा 58 मɅ रेलगाͫड़यɉ मɅ मǑहला याǒğयɉ के ͧलए èथान Ǔनधा[ǐरत करने 

का Ĥावधान है। तदनुसार, याğी रेलगाͫड़यɉ मɅ, भारतीय रेल ने मǑहला याǒğयɉ के ͧलए Ǔनàनͧलͨखत 

èथान Ǔनधा[ǐरत ͩकए हɇ:  

 

i.  मǑहला याğी अकेले या मǑहला याǒğयɉ के समूह मɅ याğा कर रहȣ हो, भले उनकȧ आयु कुछ 

भी हो, लंबी दरूȣ कȧ मेल/एÈसĤसे रेलगाͫड़ यɉ कȧ शयनयान Įेणी मɅ छह शाǓयकाओं का 

आर¢ण कोटा और राजधानी/दरंूतो/पणू[तया वातानुकूͧलत एÈसĤेस रेलगाͫड़यɉ कȧ ततृीय 

वातानुकूल Įेणी मɅ छह शाǓयकाओं का आर¢ण कोटा Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है। 

ii.  वǐरç ठ नागǐरकɉ, 45 वष[ एव ंइससे अͬधक आयु कȧ मǑहला याǒğयɉ और गभ[वती मǑहलाओं 

के ͧलए शयनयान Įेणी के Ĥ×येक सवारȣ ͫडÞबे मɅ छह से सात Ǔनचलȣ शाǓयकाए,ं 



वातानुकूल 3 Ǒटयर Įेणी के Ĥ×येक सवारȣ ͫडÞब ेमɅ चार से पांच Ǔनचलȣ शाǓयकाएं और 

वातानुकूल 2 Ǒटयर Įेणी के Ĥ×येक सवारȣ ͫडÞबे मɅ तीन से चार Ǔनचलȣ शाǓयकाएं (रेलगाड़ी 

मɅ उस Įेणी के सवारȣ ͫडÞबɉ कȧ संÉया पर Ǔनभ[र) का एक संयÈु त आर¢ण कोटा Ǔनधा[ǐरत 

ͩकया गया है। 

iii. मेल/एÈसĤेस रेलगाͫड़यɉ के अनारͯ¢त सवारȣ ͫडÞबɉ मɅ भी मǑहला याǒğयɉ के ͧलए èथान 

Ǔनधा[ǐरत ͩकया गया है।  

iv.  उपनगरȣय रेलगाͫड़यɉ मɅ ͪवशेष Ǿप मɅ मǑहला याǒğयɉ के उपयोग के ͧलए अलग से 

आरͯ¢त कंपाट[मɅट/सवारȣ ͫडÞबɅ Ǔनधा[ǐरत ͩकए गए हɇ। 

v.  मुंबई, कोलकाता, ͧसकंदराबाद और चेÛनै के उपनगरȣय रेलखडंɉ के साथ-साथ Ǒदãलȣ-राçĚȣय 

राजधानी ¢ेğ के रेलखडंɉ पर मǑहला ͪवशेष सेवाएं पǐरचाͧलत कȧ जा रहȣ हɇ। 

****** 


