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भारत सरकार 
संचार मंत्रालय 
डाक विभाग 

 

लोक सभा 
अतारांककत प्रश् न संख् या 1848 

उत् तर देने की तारीख 11 फरिरी, 2026  
 

कासरगोड में डाकघरों का बंद होना और उनका विलय 
 

1848. श्री राजमोहन उन्नीथन : 
 

 क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक : 
 

(क) क्या सरकार का राजस्व कारणों का हवाला देते हुए तालंकारा, उप्पाला गेट और 
होस्बेट्टू सहहत कासरगोड जजले में लंबे समय से चले आ रहे उप-डाकघरों और 
शाखा डाकघरों को बंद करने या उनका ववलय करने का ववचार है और यहद हां, तो 
तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

 

(ख) क्या ये डाकघर बैंककंग और डडजजटल सेवाओं तक सीममत पहंुच के साथ तटीय और 
ग्रामीण आबादी को सेवा प्रदान करते हैं और यहद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

 

(ग) क्या लघु बचत योजनाओं, पेंशन संववतरण और ववत्तीय समावेशन पर पड़ने वाले 
प्रभाव का आकलन ककया गया है और यहद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; 

 

(घ) क्या स्थानीय ननकायों और कममचारी संगठनों स ेऐसे बंद ककए जाने के ववरोध में 
सावमजननक ववरोध और अभ्यावेदन प्राप्त हुए हैं और यहद हां, तो तत्संबधंी ब्यौरा 
क्या है; और 

 

(ङ) दरू-दराज और आर्थमक रूप से कमजोर क्षेत्रों में आवश्यक डाक सेवाओं की ननरंतरता 
सुननजश्चत करने के मलए क्या कदम उठाए गए हैं अथवा उठाए जाने का ववचार है? 

 

उत् तर 
 

संचार एिं ग्रामीण विकास राज् य मंत्री 
 (डॉ. पेम् मासानी चदं्र शेखर) 

 

(क) ववभागीय मानदंडों को पूरा नहीं करने वाले डाकघरों का ववलय/पुनस्थामपन कर 
हदया जाता है। चूंकक, उप्पाला गेट और होस्बेट्टू शाखा डाकघर ववभागीय मानदंडों को 
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पूरा नहीं कर रहे हैं, अतः इन डाकघरों का ववलय कर हदया जाएगा। तथावप, तालंकारा 
(तालांगरा) उप डाकघर का ववलय करने की कोई योजना नहीं है।     

 

(ख) जी, हां। ये डाकघर तटीय और ग्रामीण इलाकों की आबादी को सेवा प्रदान करत े
हैं। तथावप, इन क्षेत्रों के लोगों को अन्य डाकघरों और बैंकों की शाखाओं द्वारा भी 
बैंककंग एवं डडजजटल सेवाएं प्रदान की जा रही हैं। 

 

(ग) लघु बचत योजनाओं, पेंशन संववतरण और ववत्तीय समावेशन पर पड़ने वाले 
प्रभाव का आकलन ककया गया है और इसका ब्यौरा अनुबंध के रूप में संलग्न है। 

 

(घ) जी, हां। प्रधान डाकघर कासरगोड के सामने संयुक्त समर सममनत द्वारा ववरोध 
प्रदशमन ककया गया था। सववमस यूननयनों (एनएफपीई और एफएनपीओ के जेसीए) ने 
प्रधान डाकघर कासरगोड के समक्ष धरना प्रदशमन ककया था। 

 

(ङ) भारतीय डाक के ववमभन्न उत्पादों और सेवाओं को लोकवप्रय बनाने के मलए मेले 
और ववशषे अमभयान आयोजजत ककए जाते हैं। डाक ववभाग अपने डाकघरों के बड़ ेनेटवकम  
के माध्यम से मेल डडलीवरी सेवाओं के साथ-साथ ववत्तीय समावेशन सेवाओं सहहत सभी 
ज़रूरी डाक सेवाएं प्रदान कर रहा है और ये देशभर, जजसमें सभी दरू-दराज और आर्थमक 
रूप से कमज़ोर क्षेत्र भी शाममल हैं, में जारी रहेंगी। 
 
 
 

***** 
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अनुबंध 
  

"कासरगोड में डाकघरों का बंद होना और उनका विलय" विषय पर ददनांक 11 फरिरी, 2026 
के लोकसभा के अतारांककत प्रश्न सं. 1848 के भाग (ग) के उत्तर में संदर्भित अनुबंध 
 
1.  जहां तक तालांगरा (तालांगरा) डाकघर का प्रश्न है, इसके अर्धकार क्षेत्र में कोई पेंशन 
लाभाथी नहीं है। तालांगरा डाकघर को प्रधान डाकघर कासरगोड में ववलय करने के प्रस्ताव पर 
ववचार करते समय, केवल 1,886 खाते थे, जजनमें से बचत खातों की संख्या केवल 450 थी। 
चूकंक, 1,211 आवती जमा खाते हैं, इनमें अर्धकांश खाते महहला प्रधान क्षेत्रीय बचत योजना 
(एमपीकेबीवाई) एजेंटों के माध्यम से तालांगरा क्षेत्र के बाहर के जमाकतामओं द्वारा खोले गए 
थे। वहां, वतममान में 2 अन्य सहकारी बैंक (केरल बैंक और कासरगोड टाउन सहकारी बैंक) 
कायमरत हैं। अतः, इस ववलय का ववत्तीय समावेशन पर कोई गंभीर प्रभाव नहीं पड़गेा। 
 
2.  उप्पाला गेट शाखा डाकघर के मामले में, इस ववत्तीय वषम के दौरान केवल 26 नए खाते 
खोले गए और उस डाकघर में कुल खातों की संख्या 264 है। इसी तरह, होस्बेट्टू शाखा डाकघर 
में केवल 236 खाते हैं और पास के उप डाकघर और सावमजननक क्षेत्र के बैंक को देखते हुए, 
इसका ववत्तीय समावेशन पर कोई प्रनतकूल प्रभाव नहीं पड़गेा। होस्बेट्टू शाखा डाकघर ने हदनांक 
30.09.2025 तक केवल 40 नए खात ेखोले हैं। चालू ववत्तीय वषम में शाखा डाकघर द्वारा खोले 
जाने वाले खातों की न्यूनतम संख्या 400 है। 
 
 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 


