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जिसका उत्तर शुक्रिार, 13 फरिरी,  2026 को किया िाना है 

टेली-ल ॉः रीध गं ि अनरीच्ड योिना 

2444. श्री बाबू धसंह कुशिाहा : 

क्या विधि और न्याय मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे कक : 

(क) िर्ष 2017 में आरंभ की गई 'टेली-ल ॉः रीध ंग ि अनरीच्ड' योिना के उदे्दश्य क्या हैं तथा 
यह योिना मुकिमे से पहले धनॉःशुल्क कानूनी परामशष प्रिान करने में ककस प्रकार सहायक है; 

(ख) इस योिना के अन्तगषत उत्तर प्रिेश के िौनपुर और मछलीशहर ससंिीय धनिाष न क्षेत्रों 
में ितषमान में ककतने सामान्य सेिा केन्र कायषरत हैं और गत तीन िर्ों के िौरान ककतने 
लाभाधथषयों को िीकडयो/टेलीफोन/मोबाइल ऐप के माध्यम से कानूनी सलाह प्रिान की गई है ; 

(ग) क्या सरकार द्वारा उक्त योिना के अन्तगषत िौनपुर-मछलीशहर िैसे ग्रामीण एिं अिष-शहरी 
क्षेत्रों में मकहलाओं, अनुसूध त िाधतयों/अनुसूध त िनिाधतयों तथा गरीब एिं िंध त िगों तक 
पहंु  बढाने के धलए कोई विशेर् किम उठाए गए हैं ; और 

(घ) यकि हां, तो तत्संबंिी ब् यौरा क्या है ? 

उत्तर 

 
 
 

विधि और न्याय मंत्रालय में राज्य मंत्री (स्ितंत्र प्रभार); और 

संसिीय कायष मंत्रालय में राज्य मंत्री 
(श्री अिुषन राम मेघिाल) 

 

 (क) से (घ) : न्याय तक समग्र पहंु  के धलए अधभनि समािानों का धनमाषण (कडशा) 
स्कीम के अंतगषत, टेली-ल  कायषक्रम नागररकों को िकीलों से िोड़ता है ताकक ग्राम पं ायत 
स्तर पर ग्राम स्तर उद्यधमयों (व्ही एल ई) द्वारा सं ाधलत सामान्य सेिा कें रों (सी एस एस) 
पर उपलब्ि दृश्य िरूसंलाप / टेली क न्रें धसंग सुवििाओं, टेली-ल  मोबाइल ऐप और टोल-
री संख्या 14454 के माध्यम से िाि पूिष सलाह प्रिान की िा सके। 

टेली-ल  कायषक्रम के अंतगषत, िर्ष 2024 से िेश भर के लगभग 500 आकांक्षी 
प्रखंडों में न्याय सहायकों की धनयुवक्त की गई है, ताकक नागररकों को टेली-ल  कायषक्रम 
के अंतगषत विधिक सलाह प्राप्त करने हेतु घर-घर विधिक सेिा सहायता प्रिान की िा 
सके, टेली-ल  प्लेटफ मष पर मामलों के पंिीकरण में सुवििा िी िा सके, तथा 



कहताधिकाररयों और सू ीकृत (पैनल) िकीलों के मध्य एक महत्िपूणष कड़ी के रूप में 
कायष ककया िा सके। न्याय सहायक िेश के आकाकं्षी प्रखंडों में सामुिाधयक संिाििाताओं 
के रूप में सकक्रय हैं। िे घर-घर िनसंपकष  / पहुुँ , सामुिाधयक संिाि और स्थानीय 
अधभयानों के माध्यम से विधिक अधिकार और हकिारी के बारे में िागरूकता पैिा करने 
में महत्िपूणष भूधमका धनभाते हैं। 

िेशभर के 36 राज्यों / संघ राज्यक्षेत्रों में फैले 776 ज़िलों (जिसमें 112 आकांक्षी 
ज़िले और 500 आकांक्षी प्रखंड शाधमल हैं) में 2,50,000 सामान्य सेिा कें रों के नेटिकष  
के माध्यम से, टेली-ल  कायषक्रम ने 31.01.2026 तक कहताधिकाररयों को 1.12 करोड़ से 
अधिक मुकिमा पूिष सलाह प्रिान की है। 

31 िनिरी 2026 को यथाविद्यमान  टेली-ल  कायषक्रम के अंतगषत, उत्तर प्रिेश 
के िौनपुर और मछलीशहर संसिीय धनिाष न क्षेत्रों में क्रमशॉः 800 और 51 सामान्य 
सेिा कें र कायषरत हैं। वपछले तीन िर्ों में 31 िनिरी, 2026 तक 
िीकडयो/टेलीफोन/मोबाइल ऐप के माध्यम से िौनपुर धनिाष न क्षेत्र में 7,527 
कहताधिकाररयों को िीकडयो/टेलीफोन/मोबाइल ऐप के माध्यम से मुकिमा पूिष सलाह 
प्रिान की गई और मछलीशहर धनिाष न क्षेत्र में 140 सलाह किये गए। 

सरकार ने समाि के हाधशए पर और िंध त िगों, जिनमें मकहलाएं, अनुसूध त 
िाधत/अनुसूध त िनिाधत और अन्य शाधमल हैं, तक स्कीम की पहुुँ  बढाने के धलए 
अनेक किम उठाए हैं। टेली-ल  कायषक्रम के अंतगषत मुकिमा पूिष सलाह अनेक भार्ाओं 
में प्रिान की िाती है। कहताधिकाररयों तक स्कीम की पहुुँ  को सुगम बनाने हेतु समय-
समय पर राष्ट्रीय िेवबनार और क्षेत्रीय कायषशालाएुँ आयोजित की िाती हैं। 

स्कीम की पहुुँ  बढाने के धलए, टेली-ल  िेब पोटषल और टेली-ल  ऐप का 22 
अनुसूध त भार्ाओं में अनुिाि ककया गया है। इसके अलािा, टेली-ल  प्लेटफ मष को न्याय 
बंिु (धनॉःशुल्क विधिक सेिाएुँ) प्लेटफ मष के साथ एकीकृत ककया गया, जिससे विधिक 
सेिा प्राधिकरण अधिधनयम, 1987 की िारा 12 के अिीन पात्र कहताधिकाररयों को 
न्यायालयों में विधिक प्रधतधनधित्ि प्रिान करने में सुवििा हो सके। 

***** 

 

 


