
भारत सरकार 

सहकाररता मंत्रालय 

 

लोक सभा 

अतारांककत प्रश् न सं. 2785 

मंगलवार, 10 मार्च, 2026/19 फालु्गन, 1947 (शक) को उत्तरार्च 

भारत टैक्सी का शुभारंभ 

+2785. श्री सुब्बारायण के.: 

श्री सेल्वाराज वी.: 

श्री टी. एम. सेल्वागणपकतिः  

डॉ. संकित पात्रािः  

 

क्या सहकाररता मंत्री यह बताने की कृपा करें गे ककिः  

 

(क) क्या यह सच है कक सरकार ने भारत टैक्सी शुरू की है, जो भारत का पहला सहकारी नेतृत्व वाला 

मोकबकलटी पे्लटफॉमम है और बहुराज्यीय सहकारी सोसायटी अकिकनयम 2002 के अंतगमत पंजीकृत है, 

यकि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है; 

(ख) क्या यह पे्लटफॉमम पूरे िेश में लागू ककया जाएगा और यकि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है; 

(ग) क्या भारत टैक्सी का लक्ष्य अगले िो वर्षों के िौरान िेश के सभी राज्यो ंऔर शहरो ंमें अपनी सेवा 

का कवस्तार करना है; I 

(घ) क्या यह भी सच है कक इस संबंि में प्रमुख सरकारी और कनजी कहतिारको ंके साथ कई समझौता 

ज्ञापनो ंका आिान-प्रिान ककया गया है और यकि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है; 

(ङ) उक्त पे्लटफॉमम से स्थानीय युवाओ ंऔर बेरोजगार लोगो ंको ककस प्रकार लाभ होने की अपेक्षा है; 

(च) क्या सरकार ने उक्त पे्लटफॉमम के शुरू होने से सृकजत होने वाले रोजगार के अवसरो ंके संबंि में 

कोई आकलन ककया है और यकि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है; 

(छ) कनजी टैक्सी एग्रीगेटरो ंकी तुलना में उक्त पे्लटफॉमम की प्रमुख कवशेर्षताएं क्या हैं; और 

(ज) क्या उक्त योजना के अंतगमत मकहला चालको ंकी सहभाकगता को प्रोत्साकहत करने के कलए कोई 

प्राविान ककए गए हैं और यकि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है? 

उत्तर 

सहकाररता मंत्री 

(श्री अकमत शाह) 

 

(क) सहकाररता मंत्रालय सहकारी संस्थाओ ंको रोजगार सृजन, सामाकजक सुरक्षा तथा जमीनी स्तर पर 

आकथमक भागीिारी के प्रभावी सािन के रूप में सशक्त बनाने के कलए प्रकतबद्ध है। भारत टैक्सी को 

मोकबकलटी के्षत्र में एक पररवतमनकारी पहल के रूप में पररकल्पित ककया गया है, कजसमें चालको—ंकजन्हें 

‘सारथी’ कहा गया है—को स्वाकमत्व, प्रबंिन और मूल्य सृजन के कें द्र में रखा गया है, कजससे एग्रीगेटर-

आिाररत मॉडलो ंके कलए एक स्थायी और सम्मानजनक कवकि उपलब्ध कराया जा सके। “भारत टैक्सी” 

भारत का पहला सहकारी-नेतृत्व वाला राइड-हेकलंग पे्लटफॉमम है। यह सहकारी के्षत्र को सुदृढ़ करने और 

‘सहकार से समृल्पद्ध’ के दृकिकोण के अनुरूप समावेशी, नागररक-कें कद्रत मोकबकलटी समािान को बढ़ावा 

िेने के कलए भारत सरकार के कनरंतर प्रयासो ंमें एक महत्वपूणम मील का पत्थर है।  बहु-राज्य सहकारी 



सकमकत अकिकनयम, 2002 के अंतगमत पंजीकृत भारत टैक्सी की स्थापना 6 जून, 2025 को सहकाररता 

के्षत्र में कायमरत 8 रािर ीय स्तर की संस्थाओ ंद्वारा की गई थी तथा इसका आकिकाररक शुभारंभ 5 फरवरी, 

2026 को ककया गया। 

(ख) एवं (ग) वतममान में भारत टैक्सी सेवा किल्ली एनसीआर – किल्ली, गुरुग्राम, नोएडा, फरीिाबाि, 

गाकजयाबाि तथा गुजरात के अहमिाबाि, राजकोट, सोमनाथ एवं द्वारका में संचाकलत है। 

भारत टैक्सी  का लक्ष्य अगले िो वर्षों में चरणबद्ध तरीके से िेशभर में अपनी सेवाओ ंका कवस्तार करना 

है। 

(घ) भारत टैक्सी द्वारा पेटीएम, भारतीय कवमानपत्तन प्राकिकरण, किल्ली मेटर ो रेल कनगम, किल्ली यातायात 

पुकलस, रािर ीय ई-गवनेंस प्रभाग, किल्ली पयमटन एवं पररवहन कवकास कनगम, इफको टोककयो जनरल 

इंश्योरेंस, जीएमआर समूह तथा भारतीय से्टट बैंक के साथ समझौता ज्ञापन (MoU) ककए गए हैं।  इन 

साझेिाररयो ंका उदे्दश्य कडकजटल भुगतान, हवाई अड्डा एवं मेटर ो कनेल्पिकवटी, यातायात एवं पररवहन 

समन्वय, ई-गवनेंस प्रणाली, पयमटन संबंिी यात्रा सुकविा, बीमा कवरेज, अवसंरचना एकीकरण तथा 

संस्थागत बैंककंग सहायता जैसे कवकभन्न के्षत्रो ंमें सहयोग को बढ़ावा िेना है। सामूकहक रूप से ये पहल 

अकिक समल्पन्वत और नागररक-अनुकूल मोकबकलटी तंत्र के कवकास में योगिान िेंगी। 

(ङ) एवं (च) यह पे्लटफॉमम सहकारी मॉडल के माध्यम से कवशेर्ष रूप से वाहन स्वामी चालको,ं बेरोजगार 

लोगो ंतथा युवाओ ंको आजीकवका और स्वरोजगार के अवसर प्रिान करने का लक्ष्य रखता है। यह स्थानीय 

अथमव्यवस्थाओ ंको सुदृढ़ करते हुए समावेशी कवकास को प्रोत्साकहत करता है।  इस पहल से प्रत्यक्ष तथा 

अप्रत्यक्ष िोनो ंप्रकार के रोजगार के अवसर उत्पन्न होने की अपेक्षा है। इसके कवस्तार के साथ-साथ 

कायामन्वयन, लॉकजल्पस्टक्स, सामुिाकयक सहभाकगता तथा सेवा कवतरण में कवकभन्न कहतिारको ंकी भागीिारी 

बढे़गी, कजससे सहभाकगता के स्तर और कवकास की गकत के अनुसार आजीकवका और स्वरोजगार के नए 

अवसर उपलब्ध होगें। 

(छ) भारत टैक्सी पे्लटफॉमम शून्य-कमीशन मॉडल पर कायम करता है, कजसमें लाभ का प्रत्यक्ष कवतरण 

चालको ंको ककया जाता है। यह कनवेश-आिाररत कनजी एग्रीगेटर पे्लटफॉमों के मुकाबले एक स्विेशी और 

िेशज कवकि प्रिान करता है।   इस पे्लटफॉमम में पारिशी ककराया संरचना, उपयोगकताम-अनुकूल 

मोबाइल राइड-बुककंग इंटरफेस, वास्तकवक समय में वाहन टर ै ककंग, बहुभार्षीय इंटरफेस का समथमन तथा 

24×7 ग्राहक सहायता जैसी सुकविाएँ उपलब्ध हैं, जो इसकी सुलभता को बढ़ाती हैं। इसके अकतररक्त, 

सुरकक्षत एवं सत्याकपत ऑनबोकडिंग व्यवस्था के माध्यम से समावेशी मोकबकलटी को बढ़ावा किया जाता है। 

(ज) भारत टैक्सी ने मकहलाओ ंकी भागीिारी बढ़ाने के कलए ‘बाइक िीिी’ और ‘सारथी िीिी’ जैसी मकहला-

कें कद्रत पहलें शुरू की हैं।  मकहलाओ ंकी भागीिारी को लकक्षत जागरूकता अकभयान, कौशल कवकास 

एवं प्रकशक्षण, कवत्तीय सहायता, सुरक्षा उपायो ंतथा प्राथकमकता के आिार पर ऑनबोकडिंग के माध्यम से 

प्रोत्साकहत ककया जा रहा है। इसके साथ ही मकहला स्वयं सहायता समूहो ंऔर सहकारी संस्थाओ ंके साथ 

सहयोग भी ककया जा रहा है। 

 

***** 


