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लोक सभा 

11.03.2026 के 
तारांͩ कत Ĥæन सं. 276 का उƣर 

 
Ǒटकट ͩकराये का åयापाǐरक गोपनीयता के Ǿप मɅ वगȸकरण 

 
*276. Įी असादɮुदȣन ओवैसी:  
  
 Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक:  
 
(क)  Èया सरकार ने रेल Ǒटकट ͩकराये को åयापाǐरक गोपनीयता के Ǿप मɅ वगȸकृत ͩकया है 

िजसके पǐरणामèवǾप सूचना का अͬधकार से संबंͬधत आवेदनɉ को अèवीकार ͩकया जा 
रहा है;  

(ख)  यǑद हां, तो इस तØय के बावजदू ͩक रेलवे एक साव[जǓनक ¢ेğ का उɮयम है और 
करदाताओं के पैसे से संचाͧलत होता है, इस वगȸकरण के कारणɉ का Þयौरा Èया है;  

(ग) सरकार अपने इस ǽख को सूचना का अͬधकार अͬधǓनयम, 2005 कȧ धारा 8(1)(घ), जो 
केवल Ǔनजी प¢ɉ के वाͨणिÏयक ͪवæवास को छूट Ĥदान करती है, के साथ कैस ेसुसगंत 
मानती है;  

(घ)  रेलवे के संचालन और ͩकराया Ǔनधा[रण मɅ अͬधक पारदͧश[ता सǓुनिæचत करने के ͧलए 
सरकार ɮवारा उठाए गए/उठाए जा रहे कदमɉ का Þयौरा Èया है; और  

(ङ)  मूãय Ǔनधा[रण नीǓत के संबंध मɅ संसदȣय Ǔनगरानी को स¢म करने के ͧलए 
पǐरवत[नशील मूãय Ǔनधा[रण (डायनेͧमक Ĥाइͧसगं) सǑहत आधारभूत ͩकराया सूğ को 
साव[जǓनक ͩकए जाने कȧ समय-सीमा का Þयौरा Èया है?  

 
उƣर 
 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
(Įी अिæवनी वैçणव) 

 
(क) से (ङ): ͪववरण सभा पटल पर रख Ǒदया गया है। 

***** 



Ǒदनांक 11.03.2026 को लोक सभा के तारांͩकत Ĥæन सं. 276 के भाग (क) से (ङ) के उƣर से 
संबंͬधत ͪववरण। 
 
(क) से (ङ): रेल मंğालय ɮवारा Ǒटकट ͩकराए को "åयापाǐरक गोपनीयता" के Ǿप मɅ नहȣं माना 
जाता है। सभी Įेͨणयɉ कȧ याğी गाड़ी सेवाओं के ͩकराए से संबंͬधत जानकारȣ åयापक Ǿप से 
Ĥकाͧशत कȧ जाने वालȣ सूचना है जो साव[जǓनक डोमेन मɅ उपलÞध है। 
 

भारतीय रेल ɮवारा समाज के सभी वगɟ को ͩकफायती सेवाएँ मुहैया कराने का Ĥयास 
ͩकया जाता है और वष[ 2024-25 मɅ याğी Ǒटकटɉ पर 60,239 करोड़ ǽपए कȧ सिÞसडी Ĥदान 
कȧ गई। यह राͧश रेलवे मɅ याğा करने वाले Ĥ×येक याğी को Ĥदान कȧ गई औसतन 43% छूट 
के समान है। दसूरे शÞदɉ मɅ, यǑद सेवा Ĥदान करने कȧ लागत 100 ǽपए है, तो Ǒटकट का 
मूãय केवल 57 ǽपए होगा। यह सिÞसडी सभी याǒğयɉ को दȣ जा रहȣ है। 
 

अ×यͬधक पारदͧश[ता सǓुनिæचत करने के ͧलए, याğी ͩकरायɉ के ͪवͧभÛन घटकɉ (मूल 
ͩकराया, आर¢ण शुãक, सुपरफाèट शुãक, जीएसटȣ, आǑद) का Þयौरा याğी Ǒटकटɉ पर दशा[या 
जाता है, और कागजी Ǿप मɅ तथा ͫडिजटल Ǿप मɅ ͩकराया ताͧलकाओं के Ǿप मɅ Ĥकाͧशत ͩकया 
जाता है, कàÜयूटरȣकृत Ǒटकट Ĥणालȣ (याğी आर¢ण Ĥणालȣ, अनारͯ¢त Ǒटकट Ĥणालȣ), 
मोबाइल एिÜलकेशन (रेल वन), आǑद पर उपलÞध कराया/दशा[या जाता है। 
 

इसके अलावा, याğी ͩकराए के युिÈतकरण, संशोधन आǑद मɅ ͩकसी भी Ĥकार का 
पǐरवत[न होने पर इससे संबंͬधत सूचना समय-समय पर åयापक Ǿप से Ĥकाͧशत कȧ जाती है। 
 

एक साव[जǓनक उɮयम के Ǿप मɅ भारतीय रेल सेवाओं को ͪवƣीय एव ंसंवहनीय Ǿप मɅ 
Ĥदान करने के ͧलए जनता और संसद दोनɉ के ĤǓत पूण[तया जवाबदेह है। 
 

याğी ͩकरायɉ का Ǔनधा[रण सेवाओं कȧ लागत, पǐरवहन के अÛय साधनɉ से ĤǓतèपधा[, 
सामØय[ आǑद को Úयान मɅ रखते हुए ͩकया जाता है।  
 

इसके अलावा, इस ͪवषय पर सूचना ĤाÜत करने के ͧलए सूचना का अͬधकार 
(आरटȣआई) संबंधी आवेदनɉ कȧ आरटȣआई अͬधǓनयम, 2005 के उपबंधɉ के अनुसार मामला दर 
मामला के आधार पर जांच कȧ जाती है। 

**** 
 


