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जिसका उत्तर 11 मार्च, 2026 को जिया िाना है । 

20 फालु्गन, 1947 (शक) 

 

सरकारीटईमेलटखातोटंकाटएिआईसीटसेट"जोहो"टमेंटस्थािांतरण 

 

3109.टश्रीटदीपकटअनिकारीट(देव): 

टटटटटटटटटटश्रीमतीटमालाटरायः  
 

क्या इलेक्ट्र ोनिकीटऔरटसूचिाटप्रौद्योनिकी मंत्री यह बताने की कृपा करें गे जकिः  
 

(क) क्या सरकार का एनआईसी से एक जमजियन ई-मेि खाते (सरकारी) जनिी कंपनी "जोहो" को 

संर्ािन के जिए स पंने का जिर्ार है; 
 

(ख) यजि हां, तो इसके क्या कारण हैं; और 
 

(ग) सरकार से सेिा प्रिाता के रूप में "जोहो" को जकतनी धनराजश जमिने की अपेक्षाटहै? 
 

 

        उत्तर 
 

इलेक्‍ट् र ॉनिकीटऔरटसूचिाटप्रौद्योनिकीटराज्यटमंत्रीट(श्रीटनिनतिटप्रसाद) 

(क) से (ग): भारत सरकार शासन, अंतर-मंत्राियी समन्वय और नागररक-कें जित सेिा प्रिान करने के जिए 

इिेक्ट्र ॉजनक मेि को आजधकाररक संर्ार के एक महत्वपूणच माध्यम के रूप में मान्यता िेती है। विरासत में 

प्राप्त ई-मेल अिसंरचना को आधुवनक बनाने और जिस्तार क्षमता, सुरक्षा और सहयोग क्षमताओ ंको बढाने 

के उदे्दश्य से, सरकार ने आवधकाररक ई-मेल प्रणाली को एक सुरवक्षत, क्लाउड-आधाररत पे्लटफॉमम में 

अपगे्रड करने का कायच शुरू वकया है। 

उन्नत ई-मेल समाधान (नया पे्लटफामम) जोहो कॉपोरेशन वलवमटेड के माध्यम से कायामन्वित वकया जा रहा है, 

वजसे एक खुली और प्रवतस्पधी वनविदा प्रविया के माध्यम से चुना गया है। यह संिग्नता स्पष्ट रूप से 

पररभावित तकनीकी, सुरक्षा और सेिा-स्तर की आिश्यकताओ ंपर आधाररत है। इसके बाद लगभग 16.68 

लाख सविय आवधकाररक ईमेल खातो ंको उन्नत ई-मेल समाधान में स्थानांतररत कर वदया गया है। हालांवक, 

सरकारी डेटा का स्वावमत्व और वनयंत्रण हर समय भारत सरकार के पास बना रहता है। 

सेिा प्रदाता को भुगतान खुली प्रवतस्पधी वनविदा प्रविया के माध्यम से अंवतम रूप दी गई दरो ंके अनुसार 

होता है। प्रवत ई-मेल खाते की दर पारदशी बोली के माध्यम से वनधामररत की गई है, वजससे सािमजवनक वनवधयो ं

के वलए लागत-दक्षता और मूल्य सुवनवित वकया जा सके। कुल व्यय प्रािधान वकए गए खातो ंकी संख्या और 

सरकारी मानदंडो ंके अनुसार वनष्पावदत संविदा की शतों पर आधाररत है। 

******** 

 


