
भारत सरकार 
रेल मंğालय 

 

लोक सभा 
11.03.2026 के 

अतारांͩकत Ĥæन सं. 3143 का उƣर 
 

ऐप-आधाǐरत रेल पास[ल Üलेटफ़ॉम[ 
 

3143. Įी जी. एम. हरȣश बालयोगी: 
 

Èया रेल मंğी यह बतान ेकȧ कृपा करɅगे ͩक: 
  

(क)  शुǽआत से अब तक 'ɮवार-स-ेɮवार' (डोर-टू-डोर) माल और पास[ल रसद पहलɉ, èथाͪपत 
एकȧकृत रसद हबɉ का Þयौरा Èया है और Ĥ×येक कȧ वत[मान िèथǓत, ज़ोन और वष[/संघ 
राÏय¢ेğ-वार Èया है; 

(ख)  रेलवे और इंͫडया पोèट के बीच 'संयुÈत पास[ल उ×पाद' का मागɟ, Ĥबंͬधत परेषणɉ 
(कंसाइनमɅɪस), अिज[त राजèव और ͪवèतार योजनाओं सǑहत त×संबंधी Þयौरा Èया है; 

(ग)  Èया दͯ¢ण मÚय रेल 'ɮवार-स-ेɮवार' पास[ल बुͩकंग के ͧलए ऐप-आधाǐरत रेल पास[ल 
Üलेटफॉम[ ͪवकͧसत कर रहा है और यǑद हा,ँ तो Ĥायोͬगक दायरे और ͪवèतार योजनाओं 
सǑहत त×संबंधी Þयौरा Èया है; 

(घ)  ͪपछले तीन वषɟ के दौरान ज़ोन-वार 'ɮवार-स-ेɮवार' सेवाओं से ऑनबोड[ ͩकए गए Ǔनजी 
रसद भागीदारɉ कȧ संÉया, राजèव-साझाकरण तंğ और अिज[त कुल राजèव का वष[-वार 
Þयौरा Èया है; 

(ङ)  दͯ¢ण मÚय रेल (एससीआर) ͪवशेष Ǿप से आंĢ Ĥदेश मɅ सिृजत पास[ल बुǓनयादȣ ढांचे 
और Ĥèताͪवत 'ɮवार-स-ेɮवार' सेवाओं का Þयौरा Èया है; और 

(च)  Èया सड़क-आधाǐरत रसद कȧ तुलना मɅ लागत और समय के लाभɉ का कोई आकलन 
ͩकया गया है और यǑद हाँ, तो ͫडिजटल रसद Üलेटफॉम[ के राçĚȣय èतर पर ͩĐयाÛवयन 
कȧ Ǿपरेखा सǑहत त×संबंधी Þयौरा Èया है? 

 
उƣर 

 

रेल, सूचना और Ĥसारण एवं इलेÈ ĚोǓनकȧ और सूचना Ĥौɮयोͬगकȧ मंğी 
(Įी अिæवनी वैçणव) 

 

(क) से (च):  भारतीय रेल ɮवारा माल यातायात संभार-तंğ और ¢ेğीय रेलसंपक[  के सु͸ढ़ȣकरण 

के ͧलए, माल यातायात द¢ता का संवध[न करने, Ǔनबा[ध ¢ेğीय रेलसंपक[  सुǓनिæचत करने और 



ठोस Ĥथम-एव-ंअǓंतम मील समाधान उपलÞध कराने के ͧलए एक बहुमुखी काय[नीǓत का 

काया[Ûवयन ͩकया गया है। 
 

टͧम[नलɉ पर रेल माल यातायात संभलाई कȧ द¢ता मɅ सुधार लाने के ͧलए, भारतीय रेल ɮवारा 

दोमुखी ͪवͬध अपनाई गई है: गǓत शिÈत मãटȣ-मोडाल कागȾ टͧम[नल (जीसीटȣ) नीǓत के तहत 

आधुǓनक रेल माल टͧम[नलɉ के ͪवकास को Ĥो×साǑहत करना और रेल के èवाͧम×व वाले माल 

शेडɉ मɅ अवसंरचना का संवध[न/उÛनयन करना। अब तक, 125 जीसीटȣ चालू ͩकए जा चुके हɇ। 

इसके अǓतǐरÈत, पूरे देश मɅ माल और पास[ल टͧम[नलɉ पर Ēाहक सुͪवधाओं मɅ सुधार के ͧलए, 

ͪवƣीय वष[ 2023-24, 2024-25 और 2025-26 के ͧलए 14,500 करोड़ ǽपये का आवंटन ͩकया 

गया है। 
 

कॉनकोर, रेल मंğालय के अधीन एक साव[जǓनक उपĐम ɮवारा भी Ǒदãलȣ-कोलकाता और मुंबई-

कोलकाता सेÈटरɉ मɅ जेपीपी-आरसीएस का उपयोग करके ɮवार-दर-ɮवार पास[ल सेवाएँ उपलÞध 

कराई जा रहȣ हɇ। कॉनकोर सोǓनक गुɬस शेड मɅ एक पायलट पǐरयोजना के तहत ɮवार-दर-ɮवार 

संभार-तंğ सेवाएं भी उपलÞध करा रहा है। 
 

भारत पोèट के साथ संयुÈत पास[ल उ×पाद (जेपीपी) पहल को 2022 मɅ पायलट आधार पर कुछ 

मागɟ पर शǾु ͩकया गया था ताͩक ई-कॉमस[ और एमएसएमईबाजार पर Úयान कɅ Ǒġत करत ेहुए   

åयवसाय-स-ेĒाहक और åयवसाय-स-ेåयवसाय (बी2सी) बाजार को लͯ¢त ͩकया जा सके, और          

35 ͩकलोĒाम से 100 ͩकलोĒाम कȧ (बी2सी) वजन Įेणी के बाजार ǽझानɉ के अनुसार एक 

ͩकफायती मूãय Ĥदान ͩकया जा सके। इस योजना के तहत भारत पोèट ने पहले और अंǓतम 

मील सेवाएं Ĥदान कȧ एवं भारतीय रेल ने मÚय मील सेवाएं Ĥदान कȧं। 
 

पायलट पǐरयोजना से ĤाÜत अनुभव के आधार पर, जेपीपी योजना को अÛय पास[ल एĒीगेटरɉ के 

ͧलए भी उपलÞध कराया गया और इसका नाम बदलकर संयुÈत पास[ल उ×पाद - तीĭ कागȾ सेवा 

(जेपीपी-आरसीएस) कर Ǒदया गया। इस योजना के तहत जेपीपी-आरसीएस (वीपी कȧ इकाइयɉ 

मɅ) कȧ ऑनलाइन बुͩकंग भारतीय रेल ɮवारा ͪवकͧसत 'वचु[अल एĒीगेशन Üलेटफॉम[' (वीएपी) के 

माÚयम से एàपेनेãड पास[ल एĒीगेटर ɮवारा कȧ जाती है। वत[मान मɅ ͪवͧशçट èथानɉ के बीच 

07 जोड़ी अनुसूͬचत (समय सारणीबɮध) सेवाएं पǐरचाͧलत कȧ जा रहȣ हɇ, िजÛहɅ बाजार कȧ मांग 

और पǐरचालन åयवहाय[ता के आधार पर योजनाबɮध ͩकया गया है। चालू वष[ (फरवरȣ, 2026 

तक) के दौरान जेपीपी-आरसीएस से उ×पÛन कुल राजèव लगभग 56 करोड़ ǽपये है। 

 

 



दͯ¢ण मÚय रेल ने एक वष[ कȧ अवͬध के ͧलए Ǒदनांक 25.02.2026 को रेलवे पास[ल 

लॉिजिèटÈस के ͧलए एक åयापक ऐप-आधाǐरत Üलेटफॉम[ के ͪवकास के ͧलए एक पायलट 

पǐरयोजना शुǾ कȧ है। इस पायलट पǐरयोजना के तहत लॉिजिèटÈस सेवा Ĥदाताओं के साथ 

ͧमलकर डोर-टू-डोर पास[ल सेवा Ĥदान कȧ जा रहȣ है। एकȧकृत पास[ल लॉिजिèटÈस ऐप 'रेल 

पास[ल' को एक ͫडिजटल माकȶ टÜलेस के Ǿप मɅ ͪवकͧसत ͩकया गया है, िजसमɅ चयǓनत 

लॉिजिèटÈस सेवा Ĥदाता भागीदारɉ के Ǿप मɅ शाͧमल हɇ। ये लॉिजिèटÈस भागीदार पहले मील 

कȧ ͪपकअप, अǓंतम मील कȧ ͫडलȣवरȣ, पैकेिजंग जैसी मूãयवͬध[त सेवाएं आǑद सǑहत कई तरह 

कȧ सेवाएं Ĥदान करते हɇ, िजसमɅ रेलवे रेल सेवाओं के माÚयम से मÚय मील का पǐरवहन Ĥदान 

करता है। 
 

इस पǐरयोजना को सात शहरɉ हैदराबाद, ͪवशाखापƣनम, ͪवजयवाड़ा, गुंटूर, राजमंडी बɅगलुǽ और 

चेÛनई के सğह èटेशनɉ पर लागू ͩकया जा रहा है। वत[मान मɅ, तीन Ǔनजी लॉिजिèटÈस 

भागीदारɉ को ǽͬच कȧ अͧभåयिÈत ĤͩĐया के माÚयम से बोड[ पर रखा गया है। 
 

सभी रेल मंडलɉ मɅ काय[रत åयापार ͪवकास इकाइयɉ को सलाह दȣ गई है ͩक वे यातायात का 

आकलन करने के ͧलए ͪवͧभÛन Ǒहतधारकɉ के साथ बातचीत करɅ और साथ हȣ पहलȣ और 

अǓंतम मील सवेा के ͧलए लॉिजिèटÈस कȧ उपलÞधता और त×परता का आकलन करɅ। 

 

अͨखल भारतीय आधार पर ऐप को लागू करने का Ǔनण[य पǐरयोजना से ĤाÜत अनुभव के आधार 

पर ͧलया जाएगा। 

***** 

 


