
भारत सरकार 
रेल मंत्रालय 

  
लोक सभा 

10.07.2019 के 
अतारांककत प्रश्   सं. 2750 का उत् तर 

 
फ्लेक्सी ककराया प्रणाली के शुरू ककए जा े के बाद ररक्त सीटें 

 
2750. श्री बालूभाऊ उर्फ  सुरेश  ारायण धा ोरकरः 
 

क्या रेल मंत्री यह बता  ेकी कृपा करेंगे ककः 
 
(क)  क्या फ्लेक्सी ककराया प्रणाली के कायाफन्वय  के बाद राजधा ी, शताब्दी और दरंूतो टे्र ों 

में अधधकांश सीटें खाली रह जाती हैं; 

(ख)  यदद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और इसके क्या कारण हैं; और 

(ग)  क्या सरकार फ्लेक्सी ककराया प्रणाली की पु रीक्षा कर े पर ववचार कर रही है और यदद 

हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है? 

 
उत् तर 

 
रेल और वाणणज् य एवं उ्योग मंत्री (श्री पीयूष गोयल) 

 
(क) से (ग) : एक वववरण सभा पटल पर रख ददया गया है। 

***** 



फ्लेक्सी ककराया प्रणाली के शुरू ककए जा े के बाद ररक्त सीटों के संबंध में 10.07.2019 को 
लोक सभा में श्री बालूभाऊ उर्फ  सुरेश  ारायण धा ोरकर  के अतारांककत प्रश्   सं. 2750 के 
भाग (क) से (ग) के उत् तर से संबंधधत वववरण। 
 
(क) और (ख) : भारतीय रेलवे पर यात्री यातायात एक समा   हीं होता है। यह गरै-व् यस् त और 

व् यस् त अवधध के दौरा  अलग-अलग होता है और यह गैर-व् यस् त और व् यस् त अवधध भी देश के 

सभी भागों में एक समा   हीं होती है। इसके अलावा, कम ठहराव वाली प्रचललत तथा 

सुववधाज क समय पर चल े वाली गाड  ि़यां सामान् यत: कार्ी लोकवप्रय होती हैं और इ में 

लगभग पूरे वषफ प्रतीक्षा सूची ब ी रहती है। बहरहाल, जज  गाड  ि़यों में ये ववशषेताएं  हीं होती हैं 

उ  गाड  ि़यों का यात्रत्रयों ्वारा चय  केवल दसूरे ववकल् प के रूप में यात्रा कर े के ललए ककया 

जाता है और इसललए, ये पूरी तरह लोकवप्रय  हीं होती हैं। तद ुसार, राजधा ी/शताब् दी/दरुांतो 

एक् सप्रेस गाड  ि़यों की अधधभोधगता भी अलग-अलग होती है। बहरहाल, ववत् त वषफ 2018-19 के 

दौरा  राजधा ी, शताब् दी और दरुांतो एक् सप्रेस गाड  ि़यों की सम् अधधभोधगता क्रमश: लगभग 

98%, 76% और 94% रही है। राजधा ी, शताब् दी और दरुांतो एक् सप्रेस गाड  ि़यों के ललए चाल ू

वषफ 2019-20 (मई त क) के दौरा  तद ुरूपी आंकड ेक्रमश: लगभग 110%, 83% और 105% 

रही है। 

 इसके अलावा, राजधा ी, शताब् दी और दरुांतो एक् सप्रेस गाड  ि़यों सदहत सभी गाड  ि़यों की 

अधधभोधगता को सधुार े के ललए ककराया योज ाओं में न म्  ललणखत ूूट/ररयायत दी गई है :-  

i. राजधा ी, शताब् दी और दरुांतो एक् सप्रेस गाड  ि़यों सदहत सभी गाड  ि़यों में प्रथम आरक्षण चाटफ 

तैयार हो जा े के बाद बुक की गई खाली बथों/सीटों पर मूल ककराए मे 10% की ूूट दी जाती 

है।  

ii. 12007/12008 चने्   ैसेंट्रल-मैसूर शताब् दी एक् सप्रेस में बेंगेलुरू लसटी-मैसूर और मैसूर-बैंगलुरू 

लसटी खिं़ के यात्रत्रयों के ललए और 12042 न् य ूजलपाइगडुी-हावडा शताब् दी एक् सप्रसे में न् य ू

जलपाइगुडी-मालदा टाउ  के यात्रत्रयों के ललए ररयायती ककराया की पेशकश की गई है। 



 

(ग): ववलभन्   क्षेत्रों से प्राप् त र्ीि़बैक के आधार पर फ्लेक् सी ककराया योज ा की समीक्षा कर े के 

ललए एक सलमनत का गठ  ककया गया था। इसके अलावा, सलमनत की लसर्ाररशों के आधार पर 

इस मामले की जांच की गई है और 15.03.2019 से प्रायोजजत आधार पर फ्लैक् सी ककराया 

योज ा को न म्  ा ुसार युजक्तसंगत ब ाया गया है:- 

(i) फ्लैक् सी ककराया योज ा को (राजधा ी, शताब् दी और दरंूतो गाड  ि़यों) 15 गाड  ि़यों से पूरी तरह 

और 32 गाड  ि़यों से 3 मही ों (र्रवरी, माचफ और अगस् त) की पूवफ न धाफररत कम व् यस् त अवधध 

के दौरा  समाप् त ककया गया है। इ में से पवूफ न धाफररत कम व् यस् त अवधध के दौरा  5 

राजधा ी गाड  ि़यों से फ्लैक् सी ककराए को वापस ले ललया गया है। 

(ii) सभी फ्लैक् सी ककराया वाली शे्रणणयों में लागू फ्लैक् सी ककराया योज ा की अधधकतम सीमा 

को पूवफ में 1.5 गुणा से घटाकर 1.4 गुणा तक कर ददया गया है। 

(iii) राजधा ी गाड  ि़यों सदहत फ्लैक् सी ककराए वाली गाड  ि़यां, जज में गाडी के न धाफररत प्रस् था  से 

4 दद  पहले शे्रणी-वार अधधभोधगता 60% से कम होती है, में न म्  ा ुसार ्ेि़-वार ूूट दी गई 

है:- 

 
अधधभोधगता ूूट 
70% वपूले ककराए पर 20% 

70% से 80% वपूले ककराए पर 10% 
80% से अधधक कोई  हीं 

 
****** 

 
 


