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वाǔणÏ य एव ंउƭोग मğंालय     तारांǑकत Ĥæ न स.ं *16 
    (वाǔणÏ य ǒवभाग)   
  

Ǒदनांक 2 फरवरȣ, 2022 को उ× तर Ǒदये जाने के िलए 
 

सेवा संबधंी िनया[त को बढ़ाया जाना  
 

*16. Įी ǒबƭुत बरन महतो : 
     Įी Įीरंग आÜपा बारणे :  
 
 Èया वाǔणÏय और उƭोग मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे Ǒक: 
 
(क) Èया सरकार का ǒवचार इस दशक के अंत तक एक ǑĚिलयन अमरȣकȧ डॉलर का लêय हािसल करने 
के िलए सेवाओ ंसबंंधी िनया[त वǒृƨ को तीĭ करने एव ंसहायता Ĥदान करने के िलए सचूना Ĥौƭोिगकȧ ¢ğे 
पर बल देने का है और यǑद हां, तो त×संबधंी Þयौरा Èया है ; 
 
(ख) Èया सरकार ने वत[मान ǒवƣीय वष[ के िलए अपने वाǔणÏय-वèतु िनया[त के सबंंध मɅ कोई लêय 
िनधा[ǐरत Ǒकया है और यǑद हां, तो त×संबधंी Þयौरा Èया है तथा इसे ĤाƯ करने हेतु Èया कदम उठाए गए 
हɇ; 
 
(ग) Èया सरकार का ǒवचार सेवा ¢ेğ मɅ नौकǐरयɉ का सजृन करने एव ंइसका उ×थान करने के िलए तथा 
¢ेğ के ǒवकास के िलए Ǒटयर-2 एवं Ǒटयर-3 नगरɉ और शहरɉ मɅ आईटȣ हÞस आरंभ करने का है और 
यǑद हां, तो त×संबधंी Þयौरा Èया है ; 
 
(घ) इस Ĥयोजनाथ[ सèंवीकृत एव ंजारȣ कȧ गई धनरािश का Þयौरा Èया है; 
 
(ड.) ऐसे आईटȣ हÞस कȧ èथापना करने हेतु िचǔÛहत  Ǒकए गए èथलɉ का Þयौरा Èया है; और 
 
(च) èटाट[ अÜस हेतु अनकूुल पाǐर-Ĥणाली का सजृन करने, सूचना Ĥौƭोिगकȧ उƭोग के तीĭ ǒवकास मɅ 
सहायता करने और देश मɅ सेवाओ ंके िनया[त मɅ योगदान के िलए अÛय Èया कदम उठाए गए है? 

 
उ× तर 

वाǔणÏ य एव ंउƭोग मğंी 
(Įी पीयूष गोयल)  

 

(क) से (च) :  एक ǒववरण सभा पटल पर रखा गया है। 
 
 
 



“सेवा िनया[त को बढ़ावा देन”े के संबधं मɅ 2 फरवरȣ 2022 को उƣर देने के िलए िनयत लोकसभा 
तारांǑकत Ĥư संÉया 16 के भाग (क) से (च) के उƣर मɅ उǔãलǔखत ǒववरण   
 
(क) देश मɅ आईटȣ/आईटȣईएस उƭोग को बढ़ावा देने के िलए भारत सरकार Ʈारा कȧ गई पहल इस 
Ĥकार है: 

i.   भारत को वǔैƳक सॉÝटवेयर उ×पाद हब के Ǿप मɅ ǒवकिसत करने के उƧेæय से 
सॉÝटवेयर उ×पादɉ पर राƶीय नीित-2019,जो आईसीटȣ के आधार पर ¢ेğ के ǒवकास के िलए  
नवाचार, बेहतर åयावसायीकरण, Ǒटकाऊ बौǒƨक संपदा (आईपी), Ĥौƭोिगकȧ èटाट[-अप और 
ǒविशƴ कौशल सेट को बढ़ावा देने से Ĥेǐरत है, कȧ मजंूरȣ दȣ गई है। नीित का उƧेæय एक 
मजबतू भारतीय सॉÝटवेयर उ×पाद ǒवकास पाǐरǔèथितकȧ तंğ बनाना है ǔजससे वǔैƳक 
सॉÝटवेयर उ×पाद बाजार मɅ भारत कȧ Ǒहèसेदारȣ मɅ दस गनुा वǒृƨ हो और 2025 तक 3.5 
िमिलयन लोगɉ के िलए Ĥ×य¢ और अĤ×य¢ रोजगार का सजृन Ǒकया जा सके। 

 
ii. सॉÝटवेयर उ×पाद पाǐरǔèथितकȧ तंğ का समथ[न करने और राƶीय सॉÝटवेयर उ×पाद 
नीित (एनपीएसपी 2019) के एक बड़े Ǒहèसे का समाधान करने के िलए नेÈèट जेनेरशन 
इÛÈयूबेशन èकȧम (एनजीआईएस) को मजंूरȣ दȣ गई है। िनरंतर ǒवकास, नए रोजगार और 
Ĥितèपधा[×मकता को बढ़ाने के िलए मजबतू आईटȣ उƭोग को सहायता करने के िलए एक 
वाइĦɅट सॉÝटवेयर उ×पाद पाǐरǔèथितकȧ तंğ बनाने कȧ पǐरकãपना कȧ गई है। 

 
iii.  आईटȣ ¢ेğ के िनया[त को बढ़ावा देने के िलए  कुछ अÛय पहलɉ मɅ चɇǒपयन सेÈटर सेवा 
èकȧम के तहत  Ýयूचर ǔèकãस Ĥाइम, नॉǑड[Èस और अĥȧका ¢ेğ मɅ बाजार ǒवकास पहल, 

बाजार आउटरȣच पहल आǑद शािमल हɇ। 
 

iv. इसके अलावा, आईटȣ सेवाओं सǑहत सेवाओं मɅ åयापार को बढ़ावा देने के िलए, वाǔणÏय 
ǒवभाग एक बहु-आयामी रणनीित का पालन करता है ǔजसमɅ बहुप¢ीय, ¢ेğीय और ǑƮप¢ीय 
åयापार समझौतɉ के माÚयम से साथ[क बाजार पहंुच ĤाƯ करना शािमल है। इन समझौतɉ 
के एक भाग के Ǿप मɅ सेवा आपूित[कता[ओं Ʈारा सामना कȧ जा रहȣ गितशीलता के मुƧɉ का 
समाधान करने और िनया[तकɉ और अÛय Ǒहतधारकɉ के सामने आने वाली बाधाओं को हल 
करने के िलए भी कɅ Ǒġत Ĥयास Ǒकए जा रहे हɇ। 

 
(ख) ǒवƣ वष[ 2021-22 के िलए पÖयवèतु िनया[त के िलए 400 ǒबिलयन अमेǐरकȧ डॉलर का लêय 
िनधा[ǐरत Ǒकया गया है। इन लêयɉ पर कार[वाई के िलए राÏय सरकारɉ, ǒवदेश ǔèथत िमशनɉ और 
सभी िनया[त संवध[न पǐरषद (ईपीसी) को सिूचत कर Ǒदया गया है। िनया[त बढ़ाने के िलए Ǒकए गए 
कुछ उपाय िनàनिलǔखत हɇ: 
i.  'िनया[त हब के Ǿप मɅ ǔजले' (डȣइएच) पहल ǔजसके तहत देश के सभी ǔजलɉ मɅ िनया[त 

¢मता वाले उ×पादɉ और सेवाओं कȧ पहचान कȧ गई है। ǔजला िनया[त संवध[न सिमितयɉ 
(डȣईपीसी) के Ǿप मɅ Ĥ×येक ǔजले मɅ एक संèथागत तंğ èथाǒपत Ǒकया गया है। डȣइपीसी 



का Ĥाथिमक काय[ कɅ ġ, राÏय और ǔजला èतरɉ के सभी संबिंधत Ǒहतधारकɉ के सहयोग से 
ǔजला ǒविशƴ िनया[त काय[ योजनाएँ तैयार करना और उन पर काय[ करना है। 

 
ii.  कृǒष उ×पादɉ के िनया[त और कृǒष उ×पादɉ के ǒवपणन के िलए माल ढुलाई के नकुसान को 

कम करने के िलए माल ढुलाई के अतंरराƶीय घटक के िलए सहायता Ĥदान करने हेत ुएक 
कɅ ġȣय ¢ेğ कȧ èकȧम 'िनǑद[ƴ कृǒष उ×पादɉ के िलए पǐरवहन और ǒवपणन सहायता 
(टȣएमए)' काया[ǔÛवत कȧ जा रहȣ है। 

 
iii.  बाजार पहँुच पहल (एमएआई) èकȧम एक िनया[त Ĥो×साहन èकȧम है ǔजसकȧ पǐरकãपना  

भारत के िनया[त को िनरंतर आधार पर बढ़ावा देने के िलए उ×Ĥेरक के Ǿप मɅ कȧ गई है। 
यह èकȧम बाजार अÚययन/सवȶ¢ण Ʈारा ǒविशƴ बाजार और ǒविशƴ उ×पाद ǒवकिसत करने 
के िलए कɅ Ǒġत उ×पाद-कɅ Ǒġत देश Ǻǒƴकोण पर तैयार कȧ गई है।  नए बाजारɉ तक पहंुच  
या मौजूदा बाजारɉ मɅ Ǒहèसेदारȣ बढ़ाकर  िनया[त मɅ वǒृƨ के िलए िनया[त सवंध[न 
संगठनɉ/åयापार सवंध[न संगठनɉ/राƶीय èतर के संèथानɉ/अनुसंधान 
सèंथानɉ/ǒवƳǒवƭालयɉ/Ĥयोगशालाओं, िनया[तकɉ आǑद को सहायता Ĥदान कȧ जाएगी। 

 
iv.  इसके अितǐरƠ, कृǒष उ×पादɉ के िनया[तकɉ को कृǒष और Ĥसèंकृत खाƭ उ×पाद िनया[त 

ǒवकास Ĥािधकरण (एपीडा), समġुȣ उ×पाद िनया[त ǒवकास Ĥािधकरण (एàपीडा), तंबाकू बोड[, 
चाय बोड[, कॉफȧ बोड[, रबड़ बोड[ और मसाला बोड[ के तहत सहायता भी उपलÞध है। 

v.  िनया[त के ǒवकास के िलए उिचत बुिनयादȣ ढांचे के िनमा[ण के िलए कɅ ġ और राÏय सरकार 
कȧ एजɅिसयɉ कȧ सहायता करने के उƧेæय से िनया[त के िलए åयापार अवसरंचना èकȧम 
(टȣआईईएस) ǒवƣ वष[ 2017-18 से चल रहȣ है। 

 
vi.  सरकार ने िनया[त उ×पादɉ पर शãुक और करɉ कȧ छूट (आरओडȣटȣइपी) कȧ शǽुआत कȧ है। 

यह èकȧम कɅ ġȣय, राÏय और èथानीय èतर पर ǒविभÛन चरणɉ मɅ कɅ ġȣय, राÏय और 
èथानीय शुãक/करɉ/लेवी कȧ छूट चाहती है, जो िनया[त Ǒकए गए उ×पादɉ के िनमा[ण और 
ǒवतरण कȧ ĤǑĐया मɅ खच[ कȧ जाती हɇ, लेǑकन वत[मान मɅ Ǒकसी अÛय शãुक ǐरयायत 
èकȧम के तहत वापस नहȣं कȧ जा रहȣ हɇ । 

 
vii.  åयापार को सुकर बनाने और िनया[तकɉ Ʈारा एफटȣए उपयोग बढ़ाने के िलए उƥम Ĥमाण 

पğ के िलए सामाÛय Ǒडǔजटल Üलेटफॉम[। 
 
viii.  ईपीसी, कमोǑडटȣ बोड[ और ǒवदेशɉ मɅ भारत के िमशन सǑĐय Ǿप से भारत के åयापार, 

पय[टन, Ĥौƭोिगकȧ और िनवेश लêयɉ को बढ़ावा दे रहे हɇ। 
 
(ग)इलÈेĚॉिनÈस और सूचना Ĥौƭोिगकȧ मğंालय के तहत एक èवायƣ सोसाइटȣ, सॉÝटवेयर 
टेÈनोलॉजी पाÈस[ ऑफ इंǑडया (एसटȣपीआई) ने देश भर मɅ 62एसटȣपीआई कɅ ġ èथाǒपत Ǒकए हɇ, 
ǔजनमɅ से 54 कɅ ġ Ǒटयर II और Ǒटयर III शहरɉ मɅ ǔèथत हɇ।छोटे शहरɉ और कèबɉ (मेĚो èथानɉ को 
छोड़कर) मɅ  आईटȣ / आईटȣईएस उƭोग के रोजगार के अवसर पैदा करने के िलए, सरकार ने दो 



बीपीओ Ĥो×साहन èकȧम  यथा भारत बीपीओ Ĥो×साहन èकȧम  (आईबीपीएस) और उƣर पवू[ 
बीपीओ Ĥो×साहन èकȧम (एनईबीपीएस) शǾु कȧ थी। इन èकȧमɉ का उƧेæय वायǒबिलटȣ गैप फंǑडंग 
के Ǿप मɅ Ĥित सीट 1 लाख तक कȧ ǒवƣीय सहायता Ĥदान करके 53,300 सीटɉ वाले 
बीपीओ/आईटȣईएस संचालन कȧ èथापना को Ĥो×साǑहत करना है। इन èकȧमɉ कȧ शुǽआत  से, 

लगभग 250 इकाइयɉ ने देश के 27 राÏयɉ/संघ राÏय ¢ेğɉ मɅ बीपीओ/आईटȣईएस सचंालन èथाǒपत 
Ǒकया है, ǔजनसे 47,000 से अिधक लोगɉ को Ĥ×य¢ रोजगार िमला है। इन èकȧमɉ के तहत, ǒवƣीय 
सहायता का सǒंवतरण Ĥितपिूत[ के आधार पर है, जो उƧेæय यानी इकाइयɉ Ʈारा रोजगार सजृन स े
Ĥ×य¢ Ǿप से जुड़ा हुआ है। 
 
(घ) नए एसटȣपीआई कɅ ġɉ कȧ èथापना कȧ मौजूदा नीित के अनुसार एसटȣपीआई Ʈारा एसटȣपीआई 
कɅ ġɉ कȧ èथापना अपने आंतǐरक İोतɉ से कȧ जा रहȣ है, इस उƧेæय के िलए कɅ ġ सरकार Ʈारा कोई 
धनरािश èवीकृत या जारȣ नहȣं कȧ जा रहȣ है। अब तक,आईपीबीएस और एनईबीपीएस èकȧमɉ के 
तहत  बीपीओ/आईटȣईएस इकाइयɉ को 80 करोड़ ǽपये कȧ ǒवƣीय सहायता का सǒंवतरण Ǒकया 
गया है। 
 
(ड़) वत[मान एसटȣपीआई कɅ ġɉ कȧ राÏय-वार सूची अनुबधं-I पर दȣ गई है। 
 
(च) èटाट[-अप के िलए अनकूुल पाǐरǔèथितकȧ तğं बनाने के िलए इलेÈĚॉिनÈस और सूचना 
Ĥौƭोिगकȧ मğंालय (एमईआईटȣवाई) Ʈारा उपयƠु भागीदारɉ और Ǒहतधारकɉ (राÏय सरकार, 

उƭोग/उƭोग संघ, शै¢ǔणक समदुाय) के सहयोग से  देश के ǒविभÛन भागɉ मɅ कई डोमेन-कɅ Ǒġत 
उ×कृƴता कɅ ġ (सीओई) èथाǒपत Ǒकए गए हɇ।  ये सीओई अपेǔ¢त Ĥयोगशाला सहायता, ǒवƣ पोषण, 

परामश[ सेवाए,ं आǑद Ĥदान करने के िलए एकल-ǔखड़कȧ फैिसिलटेटर के Ǿप मɅ काय[ कर रहे हɇ। 
 
इसके अलावा, आईटȣ उƭोग को तेजी से बढ़ने और देश कȧ सेवाओं के िनया[त मɅ योगदान करने मɅ 
सहायता करने के िलए: सॉÝटवेयर टेÈनोलॉजी पाक[  (एसटȣपी) èकȧम-100% िनया[त-उÛमुख èकȧम,  

एसटȣपीआई Ʈारा लागू कȧ जा रहȣ है ताǑक पेशेवर सेवाओ ंके िनया[त सǑहत संचार िलकं या 
वाèतǒवक मीǑडया का उपयोग करके कंÜयूटर सॉÝटवेयर का ǒवकास और िनया[त Ǒकया जा सके। 
 
Ĥौƭोिगकȧ आधाǐरत èटाट[अप-नवाचार पाǐरǔèथितकȧ तंğ को बढ़ावा देने के िलए इलेÈĚॉिनÈस और 
सचूना ĤौƧोिगकȧ मğंालय (एमईआईटȣवाई) कȧ अÛय Ĥमुख पहलɅ हɇ: 

• Ĥौƭोिगकȧ इÛÈयूबेशन और उƭिमयɉ का ǒवकास (टȣआईडȣइ  2.0) èकȧम  

• एमईआईटȣवाई èटाट[-अप हब (एमएसएच) 

• कोǒवड पƱात ्Ĥौƭोिगकȧ अवसरɉ (ससƠ) के संदभ[ मɅ èटाट[अप को गित देने कȧ èकȧम  

• èटाट[-अप एÈसेलरेटर काय[Đम 

• इलÈेĚॉिनक Ĥणाली और Ǒडजाइन ǒविनमा[ण उƭमी पाक[  
• एसएमई के िलए ई एवं आईटȣ (एसआईपी-ईआईटȣ) èकȧम मɅ अंतरराƶीय पेटɅट सरं¢ण 
के िलए सहायता 

 
 



 
 
 
 

अनुबंध-I:  वत[मान एसटȣपीआई कɅ ġɉ कȧ सूची: 

Đ.सं. राÏय  कɅ ġ का नाम  

1.  आंĢ Ĥदेश काकȧनाडा 
2.  ितǽपित 
3.  ǒवजयवाड़ा 
4.  ǒवशाखापƣनम 
5.  असम गुवाहाटȣ 
6.  ǒबहार पटना 
7.  छƣीसगढ़ िभलाई 
8.  गुजरात गांधीनगर 
9.  सूरत 
10.  हǐरयाणा गुडगाँव 
11.  Ǒहमाचल Ĥदेश िशमला 
12.  जàम ूऔर कæमीर जàम ू
13.  Įीनगर 
14.  झारखंड रांची 
15.  देवघर 
16.  कना[टक बɅगलुǽ 
17.    हुबली 
18.  मंगलौर 
19.  मǔणपाल 
20.  मैसरू 
21.  केरल ितǽवनंतपरुम 
22.  मÚय Ĥदेश Êवािलयर 
23.  भोपाल 
24.  इंदौर 
25.  महाराƶ औरंगाबाद 
26.  कोãहापुर 
27.  नागपुर 
28.  नािसक 
29.  मंुबई 
30.  पणेु 
31.  मǔणपरु इंफाल 



Đ.सं. राÏय  कɅ ġ का नाम  

32.  मेघालय िशलांग 
33.  िमजोरम आइजोल 
34.  नागालɇड कोǑहमा 
35.  उड़ȣसा बेरहामपुर 
36.  भुवनेƳर 
37.  राउरकेला 
38.  पांǑडचेरȣ पांǑडचेरȣ 
39.  पजंाब मोहाली 
40.  राजèथान जयपुर 
41.  जोधपुर 
42.  िसǔÈकम गंगटोक 
43.  तिमलनाडु चेÛनई 
44.  कोयंबटूर 
45.  मदरैु 
46.  ितǽनेलवेली 
47.  ǒğची 
48.  तेलगंाना हैदराबाद 
49.  वारंगल 
50.  उƣर Ĥदेश इलाहाबाद 
51.  कानपरु 
52.  लखनऊ 
53.  मेरठ 
54.  नोएडा 
55.  उƣराखडं देहरादनू 
56.  पǔƱम बंगाल दगुा[परु 
57.  हǔãदया 
58.  खड़गपरु 
59.  कोलकाता 
60.  िसलीगुड़ȣ 
61.  ǒğपरुा अगरतला 
62.  गोवा गोवा 

 

**** 

 
 


